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ZFE-11.042.2.3.2019 Zat. Nr 1 do Umowy
SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (SOPZ)

I. Przedmiot Zamdwienia

Przedmiotem zamdwienia jest $wiadczenie ustugi polegajacej na zorganizowaniu, przeprowadzeniu i obstudze
szkolen dla partnerstwa pn. Kielecki Obszar Funkcjonalny realizowanych w ramach projektu "Organizacja
i funkcjonowanie Biura Zintegrowanych Inwestycji Terytorialnych Kieleckiego Obszaru Funkcjonalnego"
wspotfinansowanego z Programu Operacyjnego Pomoc Techniczna 2014-2020, obejmujacej:

Swiadczenie ustugi szkoleniowej w zakresie:

Pozyskiwania zewnetrznych zrédet finansowania dla projektow partnerskich;

Szkolenie z obszaru inteligentne miasta/obszary w kontekscie budowy inteligentnego KOF;
Prawidtowego zamykania projektéw wspoétfinansowanych z UE;

Elektronizacji zamoéwien publicznych;

Mozliwosci realizacji przedsiewzie¢ na terenie KOF w formule Partnerstwa Publiczno-
Prywatnego.

whewnNeE

Opis ustugi objetej zamowieniem stanowi Zatgcznik nr 1 do Szczegétowego Opisu Przedmiotu Zamdwienia.

Il. Zasady przeprowadzenia procedury zamdwienia

1. Zaméwienie realizowane jest na podstawie art. 1380 Ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien
publicznych (Dz. U. 2018 r. poz. 1986 tj., 2215, 2 2019 r. poz.53).

2. Zamawiajgcym jest Gmina Kielce, Rynek 1, 25-303 Kielce, NIP: 657-261-73-25, REGON: 291009343. Osobami
wyznaczonymi do kontaktdw roboczych sg: Pani Edyta Kotarska tel. 41 36 76 705, edyta.kotarska@um.kielce.pl
i Pani Danuta Wojnowska 41 36 76 705, danuta.wojnowska@um.kielce.pl.

3. Zamowienie jest finansowane ze s$rodkéw Wydziatu Zarzadzania Funduszami Europejskimi Biura
Zintegrowanych Inwestycji Terytorialnych na potrzeby projektu "Organizacja i funkcjonowanie Biura
Zintegrowanych Inwestycji Terytorialnych Kieleckiego Obszaru Funkcjonalnego" wspétfinansowanego ze
srodkéw Unii Europejskiej w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Techniczna 2014-2020.

4. Oferta moze by¢ ztozona przez kazdy podmiot, o ile nie wystepujg wobec niego przestanki opisane w art. 24
ustawy Prawo Zamowien Publicznych. Oferta powinna zawieraé wszystkie elementy zamodwienia, zostac
sporzgdzona na zatagczonym formularzu i by¢ dostarczona do dnia 20.02.2019 r.

5. Dopuszczalne jest ztozenie oferty osobiscie w siedzibie Zamawiajacego lub w formie elektronicznej, bez
kwalifikowanego podpisu elektronicznego na adres: edyta.kotarska@um.kielce.pl, wyfacznie w przypadku
podania petnych danych rejestrowych (nazwa, adres, NIP, REGON) podmiotu. Oferty nie spetniajgce tego
warunku zostang odrzucone. Z oceny ofert sporzgdzony zostanie protokét.

6. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosc sktadania ofert czesciowych na poszczegdlne szkolenia.



7. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert wariantowych.

8. Oferty ztozone, sg wigzace dla Oferenta przez okres 30 dni. Podpisanie Umowy nastgpi w ciggu 7 dni
roboczych od momentu rozstrzygniecia postepowania. Naleznos¢ za prawidtowo wykonane zamédwienie nastgpi
wyfacznie przelewem w ciggu 14 dni kalendarzowych od momentu dostarczenia do Wydziatu Zarzadzania
Funduszami Europejskimi Urzedu Miasta Kielce prawidtowo wystawionej faktury VAT.

9. Dane do faktury:

Nabywca: Odbiorca:

Gmina Kielce Urzad Miasta Kielce
Rynek 1 Rynek 1

25-303 Kielce 25-303 Kielce

NIP 657-261-73-25

10.0ferowana cena obejmuje wynagrodzenie za wykonang ustuge oraz wszelkie koszty poniesione przez
Wykonawce.

11. Kryteria wyboru:

Cena — 50%; doswiadczenie w swiadczeniu ustug szkoleniowych — 50%.

IlIl. Warunki udziatu w postepowaniu

Swiadczenie ustugi szkoleniowej w zakresie:

Pozyskiwania zewnetrznych zrodet finansowania dla projektow partnerskich;

Szkolenie z obszaru inteligentne miasta/obszary w kontekscie budowy inteligentnego KOF;
Prawidtowego zamykania projektow wspoétfinansowanych z UE;

Elektronizacji zamoéwien publicznych;

Mozliwosci realizacji przedsiewzie¢ na terenie KOF w formule Partnerstwa Publiczno-
Prywatnego.
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Wykonawcy ubiegajacy sie o0 zamodwienie muszg posiadaé niezbedng wiedze i doswiadczenie oraz dysponowad
potencjatem technicznym i osobami zdolnymi do wykonania zamdwienia, w szczegélnosci muszg spetniac
ponizsze warunki (trener wskazany przez nich do przeprowadzenia szkolenia):
— doswiadczenie trenera w $wiadczeniu ustugi szkoleniowej w pieciu ww. zakresach - przeprowadzonych
w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert co najmniej 3 podobnych ustug
w zakresie, na ktory sktadana jest oferta; za ustuge podobng uwaza sie $wiadczenie ustug szkoleniowych
w ww. zakresie w wymiarze co najmniej 10 godzin lekcyjnych na rzecz jednego zamawiajacego —
potwierdzonych w Wykazie wykonanych ustug stanowigcym Zatgcznik nr 1 do Oferty.

IV. Wybor najkorzystniejszej oferty

1. Zamawiajgcy oceni i poréwna jedynie te oferty, ktdre nie zostang odrzucone przez Zamawiajgcego.
2. Oferty zostang ocenione przez Zamawiajgcego w oparciu o nastepujace kryteria i ich znaczenie:

Kryterium Znaczenie procentowe Maksymalna liczba punktdw, jakie moze
kryterium otrzymac oferta za dane kryterium

Cena ustugi* [C] 50% 50 pkt

Doswiadczenie trenera [D] 50% 50 pkt

* Cena brutto to cena jakg zamawiajgcy bedzie zobowigzany poniesé¢ w zwigzku z realizacjg niniejszej ustugi.

Zasady oceny kryterium "Cena ustugi" (C).

Premiowana bedzie najnizsza cena. W przypadku tego kryterium, oferta najtansza niepodlegajgca odrzuceniu
otrzyma 50 pkt., oferty drozsze otrzymajg proporcjonalnie mniej punktéow. Punkty za kryterium cena beda
obliczone wg ponizszego wzoru:



Najnizsza cena brutto sposréd badanych ofert
C= x 50 pkt
Cena brutto badanej oferty

gdzie:
C —ilos¢ punktéw w kryterium ,,cena”
1pkt=1%

Zasady oceny kryterium "Doswiadczenie” (D):

Preferowani bedg Wykonawcy, ktdrzy posiadajg najwieksze doswiadczenie w ciggu ostatnich trzech lat
w $wiadczeniu ustug w zakresie, na ktory sktadana jest oferta. Wykonawca (trener/trenerzy wskazany/i przez
niego do wykonania zamdwienia), ktéry wykaze najwieksze doswiadczenie (poparte wykazem wykonanych ustug
i dokumentami potwierdzajgcymi ich nalezyte wykonanie) otrzyma 50 pkt. Wykazane ustugi szkoleniowe nie
poparte referencjami, nalezycie nieudokumentowane nie bedg podlegaty ocenie.

Oferta z najwiekszg liczbg ustug otrzymuje 50 pkt, a punkty dla pozostatych ofert obliczane bedg wg wzoru:

Doswiadczenie trenera/treneréw badanej oferty (liczba ustug)

D= x 50 pkt
Doswiadczenie trenera/trenerdw najkorzystniejszej oferty (liczba ustug)

gdzie:

D —ilo$¢ punktéw w kryterium ,,doswiadczenie”

1pkt=1%

Przez doswiadczenie trenera/treneréw rozumie sie sume przeprowadzonych ustug wskazanych w wykazie
,Zatgcznik nr 1 do oferty” dla wszystkich pieciu szkolen.

Ostateczna ocena punktowa oferty:

1) Wykonawca maksymalnie moze zdoby¢ 100 pkt. Liczba punktéw wynikajgca z dziatart matematycznych bedzie
zaokraglana do dwdéch miejsc po przecinku.

2) Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, nie podlegajgca odrzuceniu, ktéra po zsumowaniu punktéw
przyznanych w poszczegdlnych podkryteriach otrzyma najwieksza liczbe punktéw. Jezeli nie mozna wybraé
oferty najkorzystniejszej z uwagi na to, ze dwie lub wiecej ofert przedstawia taki sam bilans ceny i innych
kryteridw oceny ofert, Zamawiajgcy sposrdd tych ofert wybiera oferte z ceng nizsza.



Zatgcznik nr 1 do SOPZ

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Informacje wyjsciowe.

Zamawiajgcy jest Liderem Porozumienia okreslajgcego zasady wspdtpracy przy przygotowaniu i realizacji
instrumentu Zintegrowane Inwestycje Terytorialne Kieleckiego Obszaru Funkcjonalnego, podpisanego przez
Miasto Kielce, Gmine i Miasto Checiny, Miasto i Gmine Chmielnik, Miasto i Gmine Daleszyce, Gmine Gdérno,
Gmine Mastéw, Gmine Miedziana Gdra, Miasto i Gmine Morawica, Gmine Piekoszow, Gmine Sitkdwka-
Nowiny, Gmine Strawczyn oraz Gmine Zagnansk.

Na terenie Kieleckiego Obszaru Funkcjonalnego realizowane sg projekty wspétfinansowane z Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego oraz Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Swietokrzyskiego na lata 2014-2020.

Beneficjenci realizujgcy projekty w ramach Zintegrowanych Inwestycji Terytorialnych Kieleckiego Obszaru
Funkcjonalnego zgtosili zapotrzebowanie na szkolenia w zakresie objetym zamdwieniem.

2. Opis zadania

Swiadczenie ustugi szkoleniowej w zakresie:

Pozyskiwania zewnetrznych zrdodet finansowania dla projektow partnerskich;

Szkolenie z obszaru inteligentne miasta/obszary w kontekscie budowy inteligentnego KOF;
Prawidtowego zamykania projektow wspotfinansowanych z UE;

Elektronizacji zamdéwien publicznych;

Mozliwosci realizacji przedsiewzie¢ na terenie KOF w formule Partnerstwa Publiczno-
Prywatnego.

ok wnN e

A. Tematy, grupy docelowe, cel szkolen i minimalny zakres szkolen:



LP. Temat Grupa Cel szkolenia Minimalny zakres programowy Liczba Przewidywana
szkolenia szkoleniow szkolen godzin liczba
a/ szkole - uczestnikéw
docelowa niowych poszczegdlnych
szkolen
Pozyskiwanie Koordynat | Cel szkolenia: |» Przygotowanie uczestnikéw 14 godzin 14 os.
zewnetrznych orzy wzmocnienie szkolenia do planowania zegarowych
zrodet gminni ZIT | wiedzy i opracowywania dobrych (2 dnipo7
finansowania i podniesienie projektéw partnerskich; godzin
dla projektéw kompetencji = Przekazanie aktualnych, zegarowych)
partnerskich koordynatoréw | spdjnych i kompleksowych
realizujacych informacji o mozliwosciach
projekty ZIT i zasadach dofinansowania
-:-:’ w zakresie projektéw partnerskich ze
% pozyskiwania srodkow krajowych,
é zewnetrznych miedzynarodowych
a zrodet (w tym UE), prywatnych
s finansowania i innych;
'E dla projektéw  [» mapa i przyktady dobrych
partnerskich praktyk projektow partnerskich
z zewnetrznych Zrédet
finansowania.
Szkolenie Koordynat | Cel szkolenia: |» Wprowadzenie uczestnikow do 14 godzin 14 os.
z obszaru orzy wzmocnienie problematyki Inteligentnego zegarowych
inteligentne gminni ZIT | wiedzy i Zrownowazonego Rozwoju (2 dnipo7
miasta/obszary i podniesienie Miast i Spotecznosci; godzin
w kontekscie kompetenciji = Przyblizenie trendéw zegarowych)
budowy koordynatoréw | irozwigzan normalizacyjnych
inteligentnego realizujacych w obszarze Inteligentnego
o Kieleckiego projekty ZIT i Zrownowazonego Rozwoju
S | Obszaru w zakresie Miast i Spotecznosci;
:Cg Funkcjonalnego obszaru = Zréwnowazony rozwoj
a inteligentne spoteczny: wskazniki ustug
-2—; miasta/obszary | miejskich i jakosci zycia
g w kontekscie w oparciu o obowigzujace

budowy
inteligentnego
Kieleckiego
Obszaru
Funkcjonalnego

normy;
= Dobre praktyki w obszarze
Inteligentnego
i Zréwnowazonego Rozwoju
Miast i Spotecznosci wraz
z mozliwosciami ich
wykorzystania do realizacji idei
SMART KOF.




Trzecie szkolenie

Prawidtowe
zamykanie
projektow
wspotfinansowa
nych z UE

Beneficjenc
i projektow
ZIT na
terenie
KOF

Cel szkolenia:
wzmochienie
kompetenciji
beneficjentow
realizujgcych
projekty ZIT,
wspotfinansowa
nez
Europejskiego
Funduszu
Rozwoju
Regionalnego

i Europejskiego
Funduszu
Spotecznego

z zakresu
prawidfowego
zamykania
projektéow
wspotfinansowa
nych z UE

= Cel szkolenia to wyposazenie
uczestnikdw w specjalistyczna
wiedze i praktyczne
umiejetnosci w zakresie:
- gtédwnych zobowigzan
Beneficjentéw wynikajgcych
z Umowy o dofinansowanie;
- wskaznikéw realizacji celdw
projektu;
- monitorowania obszaréw
szczegblnego ryzyka;
- zasad rozliczenia
korcowego projektu;
- kontroli na zakonczenie
projektu;
- monitorowania projektu
w okresie jego trwatosci;
- monitorowania
dochodowosci projektow;
- korekt finansowych;
= Gtéwne zobowigzania
Beneficjenta
w kontekscie zamykania
projektu wspotfinansowanego
ze Srodkow UE
w latach 2014-2020;
= Rozliczenie koricowe projektu
w perspektywie finansowej
2014-2020.

14 godzin
zegarowych
(2 dnipo7
godzin
zegarowych)

20 os.




ch za realizacje
projektéw
wspoftfinansowa
nych z UE

w perspektywie
finansowej
2014 -2020

w zakresie PPP.

i komunikacja miejska ochrona
bioréznorodnosci, rekreacja,
przestrzen miejska, ustugi
spoteczne nakierowane na
seniorow).

Elektronizacja Beneficjenc | Cel szkolenia:  ["Omowienie aspektow 14 godzin 20 os.
zamoéwien i projektow | Usprawnienie  |praktycznych elektronizacji zegarowych
publicznych ZIT na procesu zamowien publicznych; (2 dnipo7
terenie realizacji = Przekazanie godzin
KOF projektow i usystematyzowanie wiedzy zegarowych)
wspotfinansowa |z zamowien publicznych
nych ze w Swietle elektronizacji;
Srodkow UE, = Jak przygotowac
zmniejszenie najkorzystniejszg oferte
-“E’ ryzyka zwrotu i nie popetni¢ btedu;
% srodkow, = Kiedy mozna uzupetnic¢
é podniesienie dokumenty, czy nie jest to
e kompetencji zmiana tresci oferty;
§ beneficjentéw |» Kiedy zamawiajgcy moze
8 odpowiedzialny wykluczyé wykonawce
ch za realizacje |z postepowania;
projektow = Kiedy nastepuje odrzucenie
wspotfinansowa joferty;
nych z UE = Kiedy mozna sie odwotaé
w perspektywie | ztozy¢ skarge;
finansowej = Przeglad wszystkich waznych
2014 -2020 zmian w ustawie.
w zakresie
zamoéwien
publicznych.
Mozliwosci Beneficjenc | Cel szkolenia:  ["Podstawy prawne realizacji 14 godzin 20 os.
realizacji i projektéw | Usprawnienie projektéw w formule ppp zegarowych
przedsiewziec ZIT na procesu i koncesji; (2 dnipo7
na terenie KOF | terenie realizacji =Sciezka przygotowania godzin
w formule KOF projektéw i realizacji projektow ppp; zegarowych)
Partnerstwa wspotfinansowa [*Finansowanie projektéw ppp
Publiczno - nych ze z uwzglednieniem funduszy UE;
-:-:’ Prywatnego Srodkow UE, =Dobre praktyki ppp
% podniesienie w wybranych sektorach
é kompetencji gospodarki w kraju i zagranica
o beneficjentéw (m.in. odnawialne Zrodta
;;_3 odpowiedzialny | energii, transport




B. Zasady swiadczenia ustugi szkolen:

1. Wykonawca bedzie bezposrednio odpowiedzialny za przygotowanie, przeprowadzenie i obstuge szkolen,
zapewnienie materiatow szkoleniowych oraz pomocy szkoleniowych, zapewnienie treneréw na szkolenia,
oraz osoby bedacej koordynatorem szkolen. Osoba ta musi by¢ dostepna w celu zapewnienia prawidfowej
organizacji zajec.

Wykonawca powinien zorganizowac szkolenia w petnym zakresie tj. zapewni¢ sale szkoleniowe, petne
wyzywienie dla kazdej grupy szkoleniowej, ubezpieczenie NNW uczestnikéw szkolen od pierwszego do
ostatniego dnia szkolenia oraz materiaty szkoleniowe i pomoce szkoleniowe.

Wykonawca przygotuje i przekaze Zamawiajgcemu poczty elektroniczng do akceptacji nastepujgce materiaty
stuzgce realizacji zamdwienia:
> w terminie do 10 dni roboczych po podpisaniu umowy:
= harmonogram szkolen z proponowanymi terminami zaje¢ poszczegdlnych grup szkoleniowych,
oraz proponowanymi hotelami/pensjonatami/osrodkami szkoleniowo-konferencyjnymi,
w ktérych beda odbywaty sie szkolenia. Dla kazdego ze szkolen Wykonawca przedstawi co
najmniej po trzy propozycje termindw, hoteli/o$rodkéw szkoleniowo konferencyjnych;
> najpdiniej 10 dni kalendarzowych przed zaakceptowang datg szkolenia:
= szczeg6towy program szkolen wraz ze wskazaniem nazwiska trenera/éw;
= materialy szkoleniowe stuzace realizacji szczegétowego programu szkolen -
materiaty muszg mieé¢ atrakcyjng forme merytoryczng i wizualng. Mogg to by¢é minimum prezentacje.
Przygotowane materiaty powinny wskazywaé¢ na dobre przyktady, dobre praktyki, ktére mogg by¢
wykorzystywane przez uczestnikow szkolen.
Zamawiajgcy dokona weryfikacji materiatéw w ciggu 3 dni roboczych od ich otrzymania i zgtosi Wykonawcy
ewentualne uwagi. Wykonawca wprowadzi poprawki do powyzszych materiatéw w ciggu 3 dni roboczych od
dnia przekazania uwag przez Zamawiajgcego. W sytuacji, gdy przedstawione materiaty w dalszym ciggu beda
wymagaty poprawy, Zamawiajgcy zgtosi Wykonawcy kolejne uwagi. Wykonawca jest zobowigzany przygotowac
ostateczne (tj. uwzgledniajgce wszystkie uwagi Zamawiajgcego) wersje materiatéw nie pdziniej niz 5 dni
kalendarzowych przed rozpoczeciem kazdego szkolenia.
Zamawiajgcy bedzie przesytat uwagi do materiatdw oraz dokonywat akceptacji dokumentéow poczty
elektroniczna.

=  wzdr ankiety ewaluacyjnej - ankieta powinna oceniaé, w skaliod 1 do 5 (1- ocena bardzo niska,
2- ocenia niska, 3- ocena przecietna, 4- ocena wysoka, 5- ocena bardzo wysoka), minimum
nastepujace elementy szkolenia: program i metody szkoleniowe, zdobycie nowej wiedzy przez
uczestnika, przydatnos¢ szkolenia, zgodno$¢ materiatdw szkoleniowych z programem,
kompetencje treneréw, stopien realizacji programu szkolenia, organizacje szkolenia. Wzér
ankiety zostanie opracowany przez Wykonawce i przekazany do zatwierdzenia przez
Zamawiajgcego przed rozpoczeciem szkolen;

= propozycja menu i ilos¢ potraw - ustugi restauracyjne dla wszystkich uczestnikéw szkolen oraz
treneréw obejmujace:
- dostepne kazdego dnia szkolenia, przez caty dzien, a w szczegdlnosci przed rozpoczeciem
szkolenia oraz w trakcie tzw. przerw kawowych: napoje (kawa, herbata, soki 100%, woda
mineralna gazowana i niegazowana), ciasta pieczone, owoce;
- obiady w pierwszym oraz w drugim dniu szkolenia - zupa, danie gtéwne, deser, soki 100%.

Miejsce positkdw: obiady serwowane w tym samym obiekcie, w ktérym bedg odbywaty sie szkolenia, ale
w oddzielnym pomieszczeniu niz sala szkoleniowa.

Wykonaweca zapewni sztuéce i zastawe , ktére nie mogg by¢ jednokrotnego uzytku.

Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania ustug restauracyjnych z nalezytg starannoscig, wymagang
przy Swiadczeniu tego rodzaju ustug, w szczegdlnosci:



zapewnienia, ze ustugi Swiadczone bedg na najwyzszym poziomie;

serwowane produkty zywnosciowe bedg Swieze;

zastawa i sztuéce bedg czyste i nieuszkodzone;

- obstuga bedzie $wiadczona z zasadami zgodnie w tym zakresie obowigzujgcymi.

Wszystkie positki powinny uwzglednia¢ w propozycji menu, oprocz dan/potraw klasycznych, rowniez
dania/potrawy wegetarianskie.
Wykonawca zobowigzuje sie, ze ilos¢ serwowanych produktéw oraz potraw podczas wszystkich
positkdw zapewni potrzeby obstugiwanych uczestnikow szkolen. Menu i ilosci potraw wymagaja
akceptacji Zamawiajgcego.

C. Harmonogram i organizacja szkolen:

= Szkolenia bedg 2 dniowe, minimum po 7 godzin zegarowych dziennie, w godzinach ustalonych
z Zamawiajacym;

= Szkolenia bedg odbywaé sie wytgcznie od poniedziatku do pigtku w czasie dwéch kolejno
nastepujacych po sobie dni tygodnia z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy;

=  Wykonawca zapewni kazdego dnia szkolenia co najmniej dwie przerwy tzw. kawowe po ok. 10-
minut oraz przerwe obiadowa trwajgcg maksymalnie 90 minut. Ww. przerwy wchodzg w zakres
minimalnego czasu trwania jednego dnia szkoleniowego, tj. 7 godzin zegarowych;

= Terminy realizacji szkolen dla poszczegdinych grup szkoleniowych bedg ustalane
z Zamawiajgcym, przy czym ustuga cyklu szkolen wraz z przyjeciem protokotu odbioru
koncowego musi by¢ zrealizowana nie pézniej niz do 31 maja 2019 r.;

= Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci przeprowadzenia wiecej niz jednego szkolenia w jednym
terminie. Zmiana harmonogramu w trakcie realizacji szkolen bedzie mozliwa jedynie po
uzyskaniu pisemnej zgody Zamawiajacego;

=  Po zakonczeniu kazdego szkolenia Wykonawca przygotuje i nastepnie rozda uczestnikom do
wypetnienia ankiety ewaluacyjne - Wykonawca zapewni zwrot ankiet na poziomie co najmniej
90%. Po zakonczeniu kazdego szkolenia Wykonawca przekaze oryginaty ankiet Zamawiajgcemu;

= Wykonawca przedstawi raport ewaluacyjny zawierajacy petng analize ocen wszystkich szkolen
dokonanych przez uczestnikow nie pdzniej niz 6 dni roboczych po przeprowadzeniu ostatniego
szkolenia objetego zamowieniem.

D. Grupa docelowa i rekrutacja:

= W ramach realizacji zamdéwienia Wykonawca zapewni szkolenia dla maksymalnej liczby uczestnikéw
poszczegodlnych szkolen zgodnie z przewidywana liczbg uczestnikéw poszczegdlnych szkolen;

= Za rekrutacje do udziatu w szkoleniach odpowiada Wydziat Zarzadzania Funduszami Europejskimi
Urzedu Miasta Kielce, Biuro ZIT, ktéry na min. 3 dni robocze przed rozpoczeciem szkolenia przekaze
droga elektroniczng Wykonawcy imienng liste uczestnikéw szkolenia.

E. Miejsca przeprowadzenia szkolen:

= Szkolenia: muszg by¢ usytuowane na terenie Kielc;

= Szkolenia bedg prowadzone w salach szkoleniowych zlokalizowanych w hotelach o standardzie co
najmniej 3-gwiazdkowym lub w obiektach (np. pensjonaty, osrodki konferencyjno-szkoleniowe)
odpowiadajgcych standardem hotelowi co najmniej 3-gwiazdkowemu;

= sale szkoleniowe muszg spetniaé nastepujgce warunki:
- miejsce dla ilosci oséb wskazanej w tabeli dla poszczegdlnej ilosci uczestnikdw danego szkolenia;
- klimatyzacja;
- dzienne oswietlenie;
- wyposazenie w sprzet multimedialny niezbedny do realizacji szkolenia (laptop, rzutnik
multimedialny, nagtosnienie, flipchart).



F. Pozostate obowigzki Wykonawcy:

Wykonawca jest zobowigzany do nastepujgcych dziatan:
=  Przygotowania, powielenia i dystrybucji pomiedzy uczestnikéw materiatdéw szkoleniowych w jezyku
polskim (wydruk dwustronny wszystkich materiatdw szkoleniowych, w tym prezentacji, w ukfadzie 2
slajdéw na stronie). Materiaty szkoleniowe zostang opatrzone informacjg o wspétfinansowaniu ze
srodkéw Unii Europejskiej w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Techniczna 2014-2020, zgodnie
z wytycznymi w zakresie informacji i promocji programéw operacyjnych polityki spéjnosci na lata 2014-
2020: logotypami w utozeniu od lewej strony: logo Fundusze Europejskie z odniesieniem stownym:
Regionalny Program Operacyjny; flaga Polski z odniesieniem stownym: Rzeczpospolita Polska; herb
wojewddztwa $wietokrzyskiego z odniesieniem: stownym Wojewddztwo Swietokrzyskie oraz flaga Unii
Europejskiej z odniesieniem stownym: Europejskie Fundusze Strukturalne i Inwestycyjne; Logotypy
zostang przekazane Wykonawcy przez Zamawiajgcego po podpisaniu umowy;
= Poinformowania uczestnikdw szkolenia, ze organizatorem szkolenia jest Gmina Kielce w ramach dotacji
na projekt: ,, Organizacja i funkcjonowanie Biura ZIT KOF. Projekt wspdtfinansowany ze srodkéw Unii
Europejskiej w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Techniczna 2014 — 2020”;
= Zebrania danych kontaktowych uczestnikdw — imie, nazwisko, nazwa instytucji, telefon stuzbowy, e-mail
i przekazanie tych danych Zamawiajgcemu po zakonczeniu szkoled. Wykonawca uzyska zgode
uczestnikéw na przetwarzanie danych osobowych;
=  Wydanie kazdemu uczestnikowi certyfikatu ukoriczenia szkolenia: Certyfikat bedzie zawierat minimum:
- zestawienie nastepujacych logotypdw, z logotypami w utozeniu od lewej strony: logo Fundusze
Europejskie z odniesieniem stownym: Regionalny Program Operacyjny; flaga Polski z odniesieniem
stownym: Rzeczpospolita Polska; herb wojewddztwa swietokrzyskiego z odniesieniem: stownym
Wojewddztwo Swietokrzyskie oraz flaga Unii Europejskiej z odniesieniem stownym: Europejskie
Fundusze Strukturalne i Inwestycyjne;
- informacje o wspdtfinansowaniu szkolenia ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Programu
Operacyjnego Pomoc Techniczna 2014-2020;
- logo ZIT KOF;
- tytut ukonczonego szkolenia;
- miejsce i daty realizacji szkolenia.
Warunkiem uzyskania certyfikatu ukonczenia szkolenia bedzie obecnos¢ w trakcie obu dni
szkoleniowych potwierdzona podpisami uczestnika na listach obecnosci.
= Zapewnienia pomocy szkoleniowych (min. teczka tekturowa z gumka z tytutem, datg, miejscem
szkolenia i wymaganymi logotypami, notes, dtugopis);
= Zapewnienie w ramach kazdego szkolenia koordynatora szkoleA. Do zakresu zadan koordynatora
szkolen naleze¢ bedzie w szczegdlnosci:
dokonanie rejestracji uczestnikow;
zebranie list obecnosci z kazdego dnia szkolenia. Kazda lista obecnosci bedzie zawierata informacje
o temacie, terminie, miejscu szkolenia oraz trenerach (imie i nazwisko), ktérzy prowadzili dane
szkolenie;
rozdanie materiatéw i pomocy szkoleniowych i ankiet ewaluacyjnych;
zapewnienie uczestnikom przed rozpoczeciem szkolen niezbednych informacji organizacyjnych,
w szczegdlnosci o planie szkolen, a takze biezgcej informacji w miejscu organizacji szkolen;
wspotpraca z obstugg hotelu, osrodka konferencyjno-szkoleniowego i przedstawicielami Zamawiajgcego
w kwestiach dotyczacych infrastruktury szkoleniowej, organizacji szkolen;
= Przygotowanie dokumentacji fotograficznej z kazdego szkolenia;
= Informowanie Zamawiajgcego drogg mailowg o aktualnym stanie realizacji przedmiotu zamdwienia
(minimum na dwa tygodnie przed planowanym terminem danego szkolenia) oraz na biezgco na temat
ewentualnych problemoéw w realizacji zamowienia.
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G. Wymagania stawiane trenerom:

Zamawiajgcy oczekuje, ze kazde szkolenie prowadzi¢ bedzie co najmniej 1 trener ktéry posiada wiedze
i kwalifikacje do przeprowadzenia szkolen stanowigcych przedmiot zamdwienia.

Zamawiajgcy uzna, ze Wykonawca spetnit niniejszy warunek, jezeli wykaze, ze dysponuje do realizacji
zamowienia obejmujgcego tematyke szkolenia trenera/trenerami, ktdory posiada niezbedne doswiadczenie
w wymiarze co najmniej 3 podobnych ustug w zakresie, ktdry bedzie realizowat; za ustuge podobng uwaza sie
Swiadczenie ustug szkoleniowych w ww. zakresie w wymiarze co najmniej 10 godzin lekcyjnych na rzecz jednego
Zamawiajgcego w ciggu ostatnich trzech lat.

Jezeli w trakcie realizacji zamdwienia wskazany trener nie bedzie modgt przeprowadzi¢ szkolenia/szkolen
z zaistnienia okolicznosci losowych, dopuszcza sie mozliwosé zmiany trenera za zgoda Zamawiajacego, po
udokumentowaniu, iz trener ten posiada doswiadczenie zgodne z doswiadczeniem trenera wskazanego
w Zatagczniku nr 1 do oferty. O koniecznosci zmiany trenera wraz z uzasadnieniem Wykonawca poinformuje
Zamawiajgcego pisemnie.

Jezeli jeden z trenerdw bedzie prowadzit szkolenie z dwdch lub wiecej tematéw, w kazdym temacie powinien
wykazaé sie ww. doswiadczeniem.

H. Wpynagrodzenie za przeprowadzenie szkolen:

= Za realizacje przedmiotu zamdwienia Wykonawca otrzyma: maksymalne mozliwe
wynagrodzenie za wykonanie ustugi, w terminie 14 dni po przestawieniu prawidtowo
wystawionej Faktury VAT, oraz po spetnieniu nastepujgcych warunkéw:

Przedtozeniu oryginatow list obecnosci uczestnikdw szkolenia;
Przedtozeniu oryginatdow ankiet ewaluacyjnych;
Przedtozeniu dokumentacji fotograficznej z czterech szkolen;
Przedtozeniu raportu ewaluacyjnego zawierajgcego petng analize ocen ze wszystkich szkolen.
= Zaptata za fakture nastgpi po przyjeciu przez Zamawiajgcego protokotu odbioru koricowego.
Przyjecie ostatniego protokotu odbioru bedzie réwnoznaczne z dokonaniem odbioru catej
ustugi.
I. Uwagi:
= Transport uczestnikow do miejsc szkolen: we wtasnym zakresie uczestnikéw szkolen.

Urzad Miasta Kielce posiada
Certyfikat Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania

wg normy PN-EN 1SO 9001:2015-10, PN-ISO/IEC 27001:2014-12 i wymagan SPZK _"-ﬁ’—
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